FUNDACION COMPUTAEX - CENITS (CENTRO EXTREMENO DE INVESTIGACION, INNOVACION TECNOLOGICA Y SUPERCOMPUTACION) 1

TaxonomTIC: Situacidn de un sector
clave en Extremadura

Fundacién COMPUTAEX
info@{computaex.es, cenits.es}
CénitS - Centro Extremefio de iNvestigacién, Innovacién Tecnolégica y Supercomputacion
Ciceres, Extremadura, Espafia

Resumen—Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién), estan protagonizando una nueva revoluciéon y han
propiciado ya profundos cambios en la forma de trabajar y en
el modo en que se relacionan las personas. Asi, podria marcarse
como punto de inicio de dicha revolucion, la popularizacion de
Internet a finales del siglo pasado, la cual ha sido reforzada
recientemente con la aparicion de los dispositivos mdviles (en
especial los smartphones). Estos dispositivos, estan transformando
radicalmente la sociedad en la que vivimos, facilitando ain mas
el acceso a Internet.

La Fundacion COMPUTAEX, consciente de la importancia de
las TIC y de su impacto econémico y social, trabaja desde el afio
2013, en la identificacién y analisis del sector en Extremadura,
publicando anualmente sus resultados [1][2]. Esta labor de
observatorio del Sector TIC ha continuado durante 2015 mediante
el estudio de la evolucion del sector en la region frente a otros
sectores mas tradicionales y sus diferencias y similitudes con
la evolucion del mismo a nivel nacional y europeo. Ademas, se
ha extendido el alcance del proyecto con un estudio sobre el
equipamiento y uso de las TIC en Extremadura, aportando de
este modo una vision mas centrada en el usuario de las mismas.

En base al anilisis realizado, se concluye que el Sector TIC
en Extremadura ha crecido respecto al nimero de empresas que
lo conforman, sin embargo, ha experimentado un leve retroceso
en su evolucion, disminuyendo su influencia econémica respecto
a afios anteriores. Por otro lado, se constata un gran desarrollo
en Extremadura de la presencia y uso de las TIC, potenciado
principalmente por Internet y, sobre todo, por la proliferacion de
los dispositivos moviles.

Palabras Clave—TIC, Sociedad de la Informacion, Prospectiva
nacional y europea, Uso de las TIC

I. INTRODUCCION

La consolidacién de las TIC (Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién) ha influido enormemente en el contexto
socioeconémico actual. Tanto empresas como organizaciones
han podido, gracias a las TIC, evolucionar en la manera de
proveer sus servicios y gestionar sus recursos. Del mismo modo,
también ha evolucionado la forma en que las personas trabajan
y se relacionan entre si, comenzando la denominada sociedad
digital.

El protagonismo de las TIC en dicha sociedad se ha traducido
en el desarrollo de un ecosistema empresarial en torno a las
mismas, con el fin de satisfacer la fuerte demanda de servicios
tecnoldgicos relacionados con las tecnologias de la informacion.
Por tanto, es posible afirmar que, en los ultimos afios, ha

surgido un nuevo sector que se constituye como un potente
motor econdmico que, dia tras dia, crece en influencia como
consecuencia del desarrollo de la sociedad de la informacion.

TaxonomTIC se inicié en el afio 2013, como parte del
proyecto CENITAL [3], y su objetivo principal consistia en
identificar qué son las TIC y qué elementos las componen,
describirlos y clasificarlos, con la intencién de poder estudiar su
impacto en Extremadura y generar una fuente de informacién
adicional, que permitiera conocer qué profesionales, empresas
u organismos se encuentran relacionados con este sector.

Fruto del trabajo realizado durante 2013, se obtuvo una
definicién propia de las TIC que sentarfa las bases para
establecer una clasificacion de actividades TIC nueva y
més especifica que la propuesta por CNAE [4]. Asi, dicha
clasificacién permitié identificar un ndmero importante de
empresas extremefias que podrian considerarse (siempre desde
la perspectiva de los técnicos encargados del proyecto) como
empresas del sector, comparando ademds su situacidon respecto
a otros sectores mds tradicionales (como por ejemplo, la
construccion, el agroalimentario o el relativo al turismo).
Ademas, se inicié el desarrollo de una plataforma abierta de
informacién donde usuarios, clientes y profesionales del sector,
pudieran acceder libremente a toda la informacién obtenida y
generada durante la ejecucion del trabajo.

En el afio 2014, se continu6é desarrollando el proyecto
TaxonomTIC, en este caso, como parte de CENITAL-2. Los
datos del Sector TIC fueron actualizados y se realizé un estudio
basado en entrevistas a profesionales influyentes del sector,
procedentes de la region y del resto de Espafia. También, se llevé
a cabo una prospectiva del Sector TIC nacional y europeo con el
fin de analizar la evolucion del mismo en Extremadura. Ademas,
se disefid y desplegd la plataforma Open Data TaxonomTIC
[5], utilizando DRUPAL [6] como gestor de contenidos, con
el objetivo de poner a disposicién publica todos los datos
obtenidos.

Esta labor como observatorio tecnolégico posee un caricter
continuista, siendo necesario seguir realizando periédicamente
esta prospectiva con el propdsito de detectar variaciones en
la evolucidon del Sector TIC en la regién. En este sentido,
durante el afio 2015 se han actualizado todos los datos extraidos
durante los dos afios anteriores y se ha realizado una nueva
comparativa entre el Sector TIC y otros sectores econémicos
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mds tradicionales de la regidon. Dicha comparativa permite
analizar objetivamente la evolucién del sector en los tltimos
afios. Ademds, como principal novedad, se ha optado por
la realizaciéon de un estudio sobre el uso y la presencia de
elementos TIC en los hogares extremefios.

El resto del articulo estd organizado de la siguiente forma: la
siguiente seccidn recoge la evolucion y el andlisis del Sector TIC
en Extremadura, estudiando estadisticas actualizadas del sector,
comparando su evolucién con otros sectores y considerando
la formacién TIC en la regién. La seccién III contiene una
prospectiva nacional y europea, examinando el Sector TIC
en Extremadura respecto al existente en Espafia y Europa,
con el objetivo de conocer el estado y la evolucidn real del
sector en la regiéon. En la secciéon IV se muestra el andlisis
del estudio realizado sobre el equipamiento y uso de las TIC
en Extremadura en base a los datos obtenidos del Instituto
Nacional de Estadistica [7]. Finalmente, la seccién V recoge las
conclusiones del proyecto en el afio 2015 asi como las posibles
lineas de trabajo futuras.

II. EVOLUCION Y ANALISIS DEL SECTOR TIC EN
EXTREMADURA

A. Estadisticas del sector

A partir del trabajo realizado en 2013 para identificar las
empresas extremeflas pertenecientes al Sector TIC, y gracias a
la implementacién en CénitS de un sistema de deteccidn de la
constitucién y disolucién de empresas utilizando como fuente
el BORME [8], ha sido posible establecer que son 736 las
empresas TIC que se han creado en la regién desde el afio 1982
y hasta diciembre de 2015.

Desde el afio 2011 se han constituido alrededor de 40
sociedades TIC en la regién cada afio, mientras que en el afio
2015, se han constituido tan solo 29, una cifra sensiblemente
menor a la de afios anteriores. Por tanto, en funcién de lo que
suceda en 2016, serd posible indicar si se trata de un fenémeno
aislado o de una tendencia negativa del propio sector.

De los datos extraidos de la Contabilidad Regional de Espafia
(CRE [9]) y respecto a la aportaciéon econdémica del Sector TIC
al PIB regional, se evidencia un descenso de dicha aportacién
entre los afios 2013 y 2014, disminuyendo hasta el 1,85 %
del PIB en 2014. Este descenso puede estar relacionado con el
incremento del nimero de empresas del sector disueltas, siendo
especialmente elevado en los afios 2010 y 2013.

La destruccién de empleo generalizada afect6 al Sector TIC
que, entre los afios 2010 y 2014, sufrié un descenso del 13,33 %
en el nimero de empleados. En el caso del conjunto de sectores
regional y atendiendo al mismo periodo, el descenso del empleo
fue de un 8,89 %.

B. Comparativa regional sectorial

Segtin datos extraidos del Directorio Central de Empresas
(DIRCE [10]), el Sector TIC constituye el 0,82 % del tejido
empresarial extremefio, muy por debajo de otros sectores mas
tradicionales. Sin embargo, es importante destacar que ha

experimentado un crecimiento importante en la regién durante
la dltima década, con un incremento de casi el 25 % en sélo 7
anos.

Para entender mejor la evolucién del sector en la region es
necesario emplear términos comparativos, por lo que se ha
analizado su evolucién respecto a la de otros sectores mads
tradicionales.

Los datos utilizados en esta comparativa han sido extraidos
del propio DIRCE y de la CRE, haciendo uso de los codigos
CNAE de 2009. Los datos de la Contabilidad Regional de
Espafia no estdn desagregados por actividades concretas sino por
ramas de actividad, utilizando el desglose denominado A*10,
recogido en el Reglamento 715/2010 de la Comisién, de 10
de Agosto de 2010 (Tabla I). En algunos casos estas ramas no
representan con exactitud un sector, pero se trata de la mejor
aproximacién posible si se utilizan datos disponibles en fuentes
publicas.

A*10 o NACE
Num. Denominacion de las ramas rey.z
Secciones

1 Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca A
Industrias  extractivas; industria manufacturera;

5 suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire B, C, D,
acondicionado; suministro de agua, actividades de E
saneamiento, gestion de residuos y descontaminacién

2 bis ... de las cuales, industria manufacturera C

3 Construccion F
Comercio al por mayor y al por menor; reparacién

4 de vehiculos de motor y motocicletas; transporte y G, H, I

almacenamiento; hosteleria

5 Informacion y comunicaciones J
6 Actividades financieras y de seguros K
7 L
8

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas;
actividades administrativas y servicios auxiliares
Administracién publica y defensa; seguridad social

9 obligatoria; educacion; actividades sanitarias y de 0,PQ
servicios sociales
Actividades artisticas, recreativas y R.S. T
10 de entretenimiento; reparacion de articulos de uso ? U’ ?

doméstico y otros servicios

Tabla I: Clasificaciéon de ramas de actividad

Las ramas escogidas para realizar la comparativa son:

o Agricultura, ganaderfa, silvicultura y pesca (Agropecuario).
Representados por la seccién A del CNAE 2009 y asociada
al grupo 1 del desglose A*10.

o La rama industrial. Representada por las secciones B, C,
D, E del CNAE 2009 y asociada al grupo 2.

o La construccion. Representada por la seccién F del CNAE
2009 y asociada al grupo 3.

« Comercio, transporte y hosteleria (Servicios). Secciones G,
H e I del CNAE 2009 y asociadas al grupo 4.

o Informacién y comunicaciones (TIC). Representada por la
seccion J del CNAE 2009 y asociada al grupo 5.

La Figura 1 muestra el nimero de empresas de cada una de
las ramas estudiadas a excepcién del grupo 1, ya que el DIRCE
no recoge informacién sobre dicha rama de actividad.

En el afo 2015, disminuy6 notablemente la tendencia de
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Fig. 1: Comparativa regional por nimero de empresas.

destruccion de empresas en algunos sectores, como Industria y
Construccién, y aumenté el nimero de empresas en otros casos
como TIC y Servicios, observdndose asi una ligera recuperacion
en todos los sectores.

Por otro lado, si se atiende a la variacién global del nimero
de empresas pertenecientes a las diferentes ramas analizadas en
el periodo 2008-2015, se obtiene que el unico sector que ha
experimentado un crecimiento en el nimero de empresas que
lo conforman es el Sector TIC, con un 19,02 % mas de empresas
en 2015 respecto a 2008.

Para establecer la influencia econémica de cada una de las
ramas de actividad, es posible basarse en los datos de la
aportacién de cada una de ellas al PIB regional. A partir de los
datos extraidos de la CRE (datos publicados el 23 de diciembre
de 2015) se pudo incluir en este apartado al grupo o rama de
actividad 1 (sector agropecuario).

La Figura 2 muestra la aportacién de cada rama de actividad
al PIB extremefio. Entre los afios 2008 y 2011, el Sector TIC
superaba el 2 % del PIB regional. Sin embargo, desde el afio
2012, la aportacién del sector se ha reducido, fijindose en 2014
en un 1,85 %. La tendencia es preocupante pero hay que tener
en cuenta que los datos disponibles en la Contabilidad Regional
de Espafia son provisionales para los afios posteriores a 2012,
empleando una estimacion avance para 2013 y 2014, por lo
que cabe la posibilidad de que los datos definitivos varien.
No obstante, es igualmente posible que el elevado nimero
de disoluciones producidas entre los afios 2010 y 2013 hayan
propiciado este notable descenso.

Las ramas de actividades de la industria y de los servicios
parecen haberse recuperado de los efectos de la crisis, ya que su
influencia econdémica en Extremadura en el afio 2014 es incluso
superior a la del afno 2008. La rama de actividad relacionada
con el sector agropecuario se mantiene en torno al 6 %.

Por otro lado, y como cabia esperar, el sector mas afectado
por la crisis econémica ha sido el de la construccién, con un
descenso superior a 6 puntos porcentuales en su aportacioén al
PIB.

m Construccion  m Servicios mTIC = Restodesectores

u Industria

Agropecuario

Fig. 2: Aportacién al PIB de Extremadura por rama de actividad.

C. Formacion TIC en la region

El Sector TIC es un sector dindmico y en continua evolucion,
la naturaleza cambiante de las nuevas tecnologias y la exigencia
del mercado laboral actual, obliga a los trabajadores del sector
a vivir en un proceso de formacién continua. Ademas, los
planes de estudio deben evolucionar junto con las tecnologias,
puesto que los conocimientos impartidos quedan obsoletos a
corto plazo y, si no son debidamente actualizados, dificilmente
podran responder a las expectativas que el propio mercado
laboral establece.

Una adecuada supervision de la formaciéon TIC en
Extremadura nos ha permitido detectar situaciones no deseadas,
como una disminucién importante del nimero de matriculados o
egresados en titulaciones universitarias TIC; sirviendo de fuente
de informaciéon para que se puedan tomar decisiones mejor
informadas al respecto.

Las tablas II y III muestran, respectivamente, la oferta
actual de formacién universitaria y profesional en materia
TIC en Extremadura. Se dispone, por tanto, de 9 titulaciones
universitarias, 5 Grados, 3 Mdsteres y 1 programa de doctorado,
y 9 ciclos de formacién profesional. Es decir, Extremadura
cuenta con una extensa oferta de formacién TIC.

Respecto a la formacién universitaria y en base a los datos
proporcionados por el Observatorio de Indicadores de la UEx
[11], durante el curso 2014/2015 hubo 128 egresados en
titulaciones TIC, lo que se corresponde con la cifra mas baja
desde el curso 1994/1995 y supone un descenso del 39,34 %
en tan soOlo cuatro afios. Del mismo modo, el ndmero de
matriculaciones de estudiantes de nuevo ingreso en primer curso
de titulaciones TIC ha descendido, aunque de forma mds suave.

Uno de los principales problemas a los que se enfrenta el
sector es al poco interés que tiene el mismo para las mujeres.
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A Publicacién
Denominacion Titulo BOE
Grado en ingenierfa de sonido e imagen en telecomunicacion 05/01/10
Grado en ingenieria en telematica 05/01/10
Grado en ingenierfa informadtica en ingenieria de computadores 06/01/12
Grado en ingenierfa informdtica en ingenieria del software 06/01/12
Grado en ingenieria informatica en tecnologias de la informacion 08/02/13
Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion 07/01/12
Master Universitario en Direccion TIC 07/01/12
Master Universitario en Ingenieria Informatica 07/01/12
Doctorado en Tecnologia Aeroespacial: Ingenierias 12/06/2014
Electromagnética, Electrénica, Informdtica y Mecdnica

Tabla II: Titulaciones universitarias TIC en Extremadura.

Denominacién Titulo Grado Curso de
Aprobacion
IFC1-10: Informatica y comunicaciones BASICO 2013/14
IFC1-11: Informatica de oficina BASICO 2014/15
ELE2-3: Instalaciones de Telecomunicaciones MEDIO 2010/11
ELE3-1: Mantenimiento electronico SUPERIOR 2013/14
ELE3-4: Sistemas de telecomunicacion e informaticos SUPERIOR 2013/14
IFC2-1: Sistemas microinformdticos y redes MEDIO 2009/10
IFC3-1: Administracion de Sistemas Informdticos en Red | SUPERIOR 2010/11
IFC3-2: Desarrollo de aplicaciones multiplataforma SUPERIOR 2011/12
IFC3-3: Desarrollo de aplicaciones web SUPERIOR 2011/12

Tabla III: Ciclos formativos TIC en Extremadura.

Estas constituyen el 55 % de los estudiantes de nuevo ingreso
en primer curso de la UEx y, sin embargo, sélo el 12,3 %
de los matriculados en primer curso de titulaciones TIC son
mujeres. Lo mds grave de esta situacidon es que, lejos de
mejorar o estabilizarse, continda descendiendo el porcentaje
de estudiantes femeninas que se matriculan en este tipo de
titulaciones, habiendo pasado del 15,15 % en el curso 2012-
2013 al 12,3 % antes mencionado en el dltimo curso.

Las carreras universitarias relacionadas con las TIC son
ingenierias y por tanto son titulaciones dificiles de completar.
La Figura 3 muestra que el abandono producido en este tipo
de titulaciones es muy elevado, ya que la media de abandono
de estudios en la UEx es del 23,77 % mientras que en las
titulaciones TIC la cifra se encuentra por encima del 50 %
llegando a alcanzar en algunos cursos casi el 70 %.

Tasa de abandono de estudios

m Titulaciones TIC

W Todas las titulaciones

Fig. 3: Tasa de abandono de estudios en la UEx.

ITI. PROSPECTIVA NACIONAL Y EUROPEA

En el estudio desarrollado en 2014, se realizé una comparativa
del Sector TIC en Extremadura respecto al existente en Espafia
y Europa, con el objetivo de conocer el estado y la evolucién
real del sector en la region. El trabajo desarrollado en 2015 ha
supuesto la actualizacién de la informacién disponible, asi como
un renovado y minucioso andlisis de la informacién obtenida.

A. Estadisticas del Sector TIC en Esparia

La Figura 4 muestra el nimero de empresas y el nimero de
ocupados del sector entre los afios 2008 y 2013, realizada a
partir de los datos del Sector TIC nacional correspondientes al
afio 2013, publicados por el INE en julio de 2015.
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Fig. 4: Evolucién del nimero de empresas y ocupados del
Sector TIC en Espafia.

Respecto a la evolucion del Sector TIC durante este periodo
de tiempo, es especialmente destacable el hecho de que, tanto
el nimero de empresas, como la ocupacién, descendieron
significativamente entre 2008 y 2009, mientras que a partir de
2009 ambas variables invirtieron su tendencia. El crecimiento
fue especialmente significativo en relacion al nimero de
empresas, alcanzdndose en 2012 la mayor tasa de variacién
anual de toda la serie, con un significativo 9 %. En 2013, el
aumento fue del 2,1 %. Por contra, el niimero de ocupados, que
registré una ultima subida en 2012 del 0,9 %, experimentd un
marcado descenso en 2013, disminuyendo un 3,3 %.

Desde un punto de vista econémico, la aportacién del Sector
TIC al PIB nacional ha experimentado un leve decrecimiento
los ultimos afios, situandose en el 3,88 % en el afio 2014.

El estudio del Sector TIC nacional se ha completado con
un andlisis de su influencia en cada una de las comunidades
auténomas. La Tabla IV recoge el nimero de empresas del
sector por comunidad auténoma entre los afios 2011 y 2014.

Madrid y Catalufia son las comunidades con mayor nimero
de empresas TIC, alcanzando el 46 % del total. Concretamente,
Madrid aglutina el 25,60 % y Catalufia el 20,41 %. Por otro
lado, Andalucia (12,57 %) y la Comunidad Valenciana (9,86 %)
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. . Variacion
Comunidad Auténoma 2011 2012 2013 2014 2011-2014
Andalucia 7.889 7.974 8.114 8.457 7,20 %
Aragén 1.744 1.733 1.768 1.818 4,24 %
Asturias, Principado de 1.121 1.149 1.129 1.137 1,43 %
Balears, Illes 1.377 1.415 1.430 1.503 9,15 %
Canarias 2.692 2.752 2.773 2.839 5,46 %
Cantabria 633 648 658 655 3,48 %
Castilla y Leon 2234 2.305 2.342 2.398 7,34 %
Castilla - La Mancha 1.595 1.615 1.667 1.705 6,90 %
Catalufia 13.115 | 13.391 | 13.619 | 14.094 7,46 %
Comunitat Valenciana 6.115 6.306 6.501 6.730 10,06 %
Extr dura 701 744 775 799 13,98 %
Galicia 2.775 2.829 2.871 3.001 8,14 %
Madrid 16.216 | 16770 | 17.211 | 17.656 8,88 %
Murcia 1.602 1.598 1.597 1.594 -0,5 %
Navarra 693 698 701 735 6,06 %
Pais Vasco 2.811 2.776 2.775 2.779 -1,14 %
Rioja, La 282 289 313 310 9,93 %
Ceuta 90 73 76 76 -15,56 %
Melilla 89 105 102 96 7,87 %

Nacional: | 63.774 | 65.170 | 66.422 | 68.382 7,23 %

Tabla IV: Empresas TIC por Comunidad Auténoma en el
periodo 2011-2014.

concentran el 22,43 % de las empresas. El 31,56 % restante
se encuentra repartido entre Canarias, Castilla y Ledn, Galicia
y Pais Vasco (cada una con un porcentaje comprendido entre
el 3,45 % y el 4,44 %), Aragoén, Islas Baleares, Castilla - La
Mancha y Murcia (cada una con un 2,27-2,61 %) y Asturias,
Cantabria, Extremadura y Navarra (con porcentajes entre el
0,91 % y el 1,68 %). Por ultimo, en el caso de las comunidades
de La Rioja, Ceuta y Melilla no llegan a alcanzar el 0,5 %.

B. Estadisticas del Sector TIC en Europa

Como ya se hiciera en el proyecto TaxonomTIC 2014 [2],
y como complemento del andlisis regional y nacional del
Sector TIC, se realizé el andlisis del sector en Europa. Como
consecuencia de la globalizacién, cambios significativos en otros
paises de la Unién Europea pueden repercutir en la evolucién
del Sector TIC nacional y regional. En este sentido, el objetivo
de esta seccion es actualizar la informacién recopilada en 2014,
analizar los datos y extraer conclusiones que sirvan para explicar
o entender el estado actual y futuro del sector. Los datos
utilizados en el estudio provienen del Eurostat [12].

En relacién a la aportacion del Sector TIC al GDP total
de cada pais, y como muestra la Figura 5, el Sector TIC es
importante en casi todos los paises de la unién, siendo Malta el
pais con un Sector TIC mads relevante en su economia, llegando
a alcanzar casi el 9 % de su GDP. En contrapartida, se encuentra
Grecia donde el Sector TIC apenas supera el 2 %. Cabe destacar
que en los paises con economias mas débiles el Sector TIC tiene
un peso mayor en dichas economias.

Si se presta atencidn a las S principales potencias econdmicas
de Europa, Reino Unido es la que posee un Sector TIC mads
desarrollado, superando el 6 % de su GDP. En Alemania y en
Francia el Sector TIC se sitda en torno al 4 % mientras que en
Espaiia e Italia contribuye con algo mas del 3 % al GDP.

Respecto al nimero de empresas, el Sector TIC ha crecido en
casi todos los paises de la Unién Europea en los ultimos afios, en
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Fig. 5: Aportacién en porcentaje del Sector TIC al GDP por
pais.

concreto, entre los afios 2008 y 2012 el sector ha experimentado
un crecimiento en el nimero de empresas en 23 de los 28 paises
que conforman la Unién Europea, incrementdndose en 81.295
empresas, lo cual equivale a una subida del 9,27 %. Por contra,
los paises en los que se ha experimentado un descenso en el
nimero de empresas han sido Grecia, Italia, Hungria, Portugal
y Rumania. Dichos paises pertenecen a la zona sur de Europa,
la zona mas afectada por la crisis econémica.

El ndmero de empleados en el Sector TIC en la Unién
Europea en el afio 2013 fue de 5.961.287, mientras que el total
en la Unién Europea ese mismo afio era de aproximadamente
215 millones. Por tanto, en 2013 el 2,77 % de los empleados
de la Unién Europea pertenecian al Sector TIC.

C. Comparativa del Sector TIC en Europa,
Extremadura

Esparia 'y

A continuacién se muestra una comparativa del Sector TIC
en los distintos dmbitos analizados. Asi, las Tablas V y VI
muestran, respectivamente, el nimero de empresas y el nimero
de empleados del sector en Europa, Espafia y Extremadura entre
2010 y 2013, asi como la variacién producida en dicho periodo.

En todos los ambitos, el nimero de empresas del sector
creci6 durante el periodo de estudio. Sin embargo, el nimero de
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Ambito Nimero de empresas Variacion
2010 2011 2012 2013 2010-2013
Europeo | 877.368 | 912.265 | 958.663 | 1.017.345 15,95 %
Nacional 63.210 63.774 65.170 66.422 5,08 %
Regional 658 701 744 775 17,78 %

Tabla V: Comparativa del nimero de empresas del Sector TIC
en el periodo 2010-2013.

Ambito Numero de empleados Variacion
2010 2011 2012 2013 2010-2013
Europeo | 5.798.876 | 5.888.277 | 5.953.795 | 6.060.066 4,5 %
Nacional 396.543 399.783 403.422 390.638 -1,45 %
Regional 2.900 3.000 2.800 2.700 -6,9 %

Tabla VI: Comparativa del nimero de empleados en el Sector
TIC en el periodo 2010-2013.

empleados del sector en Europa crecid, mientras que en Espafia
y en Extremadura se redujo en el mismo periodo.

La Tabla VII recoge la aportacién al PIB del Sector TIC en
Europa, Espafia y Extremadura entre los afios 2010 y 2013.
La aportacion del Sector TIC al PIB espafiol se encuentra por
debajo de la aportacién del sector en Europa, mientras que la
aportacioén del Sector TIC en Extremadura estd ain muy lejos
de la nacional y la europea. En el afo 2013 se evidencia un
leve retroceso del sector disminuyendo su aportacion en todos
los d4mbitos, habrd que esperar para comprobar si se confirma
esta tendencia o se trata de un hecho aislado.

Ambito oo A”Z"(;'lt’i‘c“’“ ;(ilgm sop3— Variacién 2010-2013
Europeo | 48 % | 47 % | 47 % | 45 % 6.25%
Nacional | 39% | 4% | 4% | 39 % 0%
Regional | 22% | 21% | 20 % | 1.9 % 13,64 %

Tabla VII: Aportacién al PIB del Sector TIC en Extremadura,
Espafia y Europa.

IV. EQUIPAMIENTO Y USO DE LAS TIC EN
EXTREMADURA

El desarrollo del Sector TIC en la region estd directamente
relacionado con la implantacién y el uso de las TIC, por lo que
es conveniente analizar la evolucién del uso de las mismas en
Extremadura y cémo dicho uso se ha visto influenciado por las
empresas del sector o como ha influido en la consolidacion del
propio sector en la region.

La proliferaciéon de las TIC en los hogares se ha debido a
los ordenadores en primera instancia y mads recientemente a
los teléfonos méviles (principalmente los smartphones). Estos
equipos ligados a los servicios de acceso a Internet han supuesto
una revolucion tecnoldgica.

En este sentido, se ha realizado un estudio sobre cémo la
sociedad extremeiia utiliza las TIC, la frecuencia con la que las
utiliza y el equipamiento del que dispone. Los datos del estudio
provienen del Instituto Nacional de Estadistica [7], en concreto
de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién en los hogares 2015 [13].

La Figura 6 muestra la evolucién del equipamiento TIC en
las viviendas de Extremadura. Como se puede observar, el
equipamiento TIC ha incrementado su presencia en los hogares
Extremefios a lo largo de los afios. Desde el afio 2006 hasta
la actualidad, el niimero de viviendas que disponen de acceso
a Internet y con conexién de Banda Ancha ha aumentado
considerablemente. También han aumentado las viviendas que
cuentan con alguin tipo de ordenador, aunque su crecimiento ha
sido menor que en los casos de acceso a Internet y conexién de
Banda Ancha. El dispositivo TIC con el que cuentan un mayor
porcentaje de viviendas es el teléfono mdvil.

Ademds, se constata que en el afio 2015 hay un mayor nimero
de viviendas con acceso a Internet que con ordenador, lo cual
pone de manifiesto el uso en la actualidad de los smartphones
y las tablets para acceder a Internet en el hogar.

La Figura 7 muestra la evolucion del porcentaje de personas
que han utilizado distintos dispositivos o servicios TIC en un
periodo de tres meses, desde el afio 2006 hasta la actualidad,
en Extremadura. Como muestra la gréfica, el porcentaje de
personas que hace uso de las TIC también se ha incrementado
a lo largo de los afios. El dispositivo TIC preferido es, sin duda,
el teléfono mévil alcanzando una cuota de utilizacién cercana al
100 % de los encuestados. El porcentaje de personas que utiliza
Internet ha crecido de forma mas o menos constante a lo largo
de los afios pasando de aproximadamente un 30 % en el afo
2006 a més del 70 % en el afio 2015.

En cuanto a las personas que utilizan el ordenador, el aumento
se produjo sobre todo entre el afio 2006 y el 2010, puesto que
en los afios posteriores aument6 el uso de otros dispositivos que
permiten realizar acciones que antes se llevaban a cabo con los
ordenadores, como por ejemplo los teléfonos mdviles.

El porcentaje de personas que han comprado a través de
Internet es atn reducido situdndose en torno al 30 %. Sin
embargo, desde el afio 2011 ha experimentado un fuerte
ascenso, triplicindose el nimero de extremefios que compran
por Internet.

Evolucion de equipamiento TIC en las viviendas de Extremadura
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Fig. 6: Evolucién del equipamiento TIC en las viviendas de
Extremadura.
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Evoluciondel uso de las TICs en Extremadura
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Fig. 7: Evolucién del uso de las TIC en Extremadura.

V. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

En el afio 2013 TaxonomTIC surgié como un subproyecto
del proyecto CENITAL [3] con la intencién de conocer e
identificar en Extremadura un sector tan importante e influyente
en la actualidad como es el Sector TIC. Uno de los objetivos
del proyecto en 2015 era actualizar convenientemente la
informacién suministrada entonces.

Desde el punto de vista de la creaciéon de empresas y
del impacto econdémico en la regién, los resultados mads
significativos obtenidos son los siguientes:

« Existen 736 empresas dadas de alta en la plataforma de
open data TaxonomTIC [5].

o Desde el afio 2009 el 3,34 % de las sociedades constituidas
en Extremadura pertenecen al Sector TIC. En el caso de las
sociedades denominadas puramente TIC fueron el 2,12 %.

« La aportacion del Sector TIC al PIB extremeio en 2014 fue
del 1,85 %, lo que supone un descenso del 3,14 % respecto
a 2013. Esto supone un descenso de la aportacién al PIB
del Sector TIC en Extremadura por cuarto afio consecutivo,
situdndose lejos del 2,17 % de 2010.

« El nimero de empleados del Sector TIC en Extremadura
entre 2011 y 2014 experiment6 un descenso del 13,33 %.

Respecto a la formacién TIC en la regién cabe destacar el
esfuerzo de la Universidad de Extremadura por proporcionar
una oferta de formacién TIC a la altura del sector, sin embargo,
multiples factores, como la elevada tasa de abandono de los
estudios universitarios TIC, la notable ausencia de mujeres en
el sector o el escaso reconocimiento profesional y econémico,
han desembocado en una reduccién preocupante del nimero de
matriculados y egresados en titulaciones TIC.

Durante el afio 2015 se ha realizado un estudio del Sector
TIC nacional y europeo de cara al establecimiento de un
marco de referencia para un mejor entendimiento de la
evolucidn del sector en Extremadura. De la comparacién de los
distintos dmbitos de estudio (Extremadura, Espafia y Europa),
se concluye que en todos ellos el nimero de empresas del sector
creci6 durante el periodo escogido (2010-2013). Sin embargo,

el nimero de empleados del sector en el &mbito europeo crecid
mientras que en Espafia y Extremadura se redujo en el mismo
periodo. La aportaciéon del Sector TIC al PIB se contrajo en
todos los casos aunque en el caso de Extremadura el efecto ha
sido mds pronunciado.

El desarrollo del sector en la region estd directamente
relacionado con la implantacién y el uso de las TIC, por lo
que es conveniente analizar la evolucién del uso de las mismas
en Extremadura. Durante el afio 2015 se ha realizado un estudio
de la presencia y uso de las TIC en Extremadura desde el afo
2006, cuyos resultados mds destacables son los siguientes:

« Las viviendas con acceso a Internet han pasado de un 23 %

en 2006 a un 71,6 % en 2015, y las viviendas con conexién
de banda ancha, de un 15,6 % a un 70,3 % en 2015.

o El porcentaje de hogares con ordenador ha descendido
los dos tltimos afios. Este descenso parece estar motivado
principalmente por la proliferacién de los smartphones.

« El teléfono moévil se ha situado en una cuota de utilizacién
cercana al 100 %. Cabe destacar el uso de Internet que se
ha multiplicado por 2,5 desde 2006 o las compras a través
de Internet que se triplicaron desde el afio 2011.

« El televisor es el equipamiento TIC con mayor penetracién
en Extremadura, presente en el 99,3 % de los hogares,
seguido muy de cerca por el teléfono mévil con un 96,3 %.

o El1 86 % de los extremeifios utiliza Internet al menos 5 dias
a la semana.

En 2014 se identificaron una serie de cuestiones a desarrollar
para mejorar la plataforma web TaxonomTIC y que podrian
considerarse como lineas futuras del proyecto. Dichas lineas
de trabajo persiguen mejorar la experiencia de usuario de la
plataforma y facilitar la reutilizacién de la informacién.

Ademas, el objetivo de convertirse en un observatorio de
referencia del Sector TIC en Extremadura s6lo es posible con
la actualizacién continua de la informacién del sector, por lo
que las tareas de prospectiva en los dmbitos regional, nacional
y europeo deberdn seguir realizdndose para poder conocer
adecuadamente la evolucién del Sector TIC.
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